Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Manufaktury Zmiany jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel organizacji, realizujac
te cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnegtrznych Manufaktury
Zmiany oraz swoich kompetencji.
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Rozdzial I Objasnienie terminow

§1.

Personelem lub czlonkiem personelu jest psycholog/terapeuta zrzeszony i
wspolpracujacy z firmg Manufaktura Zmiany, osoba zatrudniona na podstawie umowy
o0 pracg, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.

Zarzadem organizacji jest wlasciciel 1 administrator serwisu internetowego
Manufaktura Zmiany posredniczacy migedzy Klientem a Psychologiem/Terapeuta.
Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest
réwniez rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode¢ co najmniej jednego z rodzicow
dziecka/opiekunow prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy
rodzicami dziecka, nalezy poinformowac¢ rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkodg¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu
organizacji lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez zarzad organizacji cztonek personelu sprawujacy nadzor nad
realizacja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w organizacji.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2
Personel organizacji posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel organizacji podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i
motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.
Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.



. Personel zna 1 stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i1 dziecko—dziecko
ustalone w placowce. Zasady stanowig Zatacznik [nr 2] do niniejszej Polityki.

. Rekrutacja personelu odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady stanowig Zaltacznik [nr 1] do niniejszej Polityki.

Rozdzial 111

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§3
. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
r6znych sposobow kontaktu i komunikowania.
. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:
a. popetiono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie si¢ nad dzieckiem),
b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie,
c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z
zywieniem, higieng czy zdrowiem).
. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrozniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode¢ dziecka przez:
a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundéw prawnych),
b. inne dziecko.
. Procedury o ktorych mowa w § 3 pkt 3 stanowig Zalacznik nr 7-9 do niniejszej
Polityki.

§4

. W przypadku powzigcia przez czlonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
cztonek personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji zarzadowi organizacji. Notatka moze mie¢ form¢ pisemng lub
mailowa.

. Interwencja prowadzona jest przez cztonka personelu o ktorym mowa w. § 4 pkt 1.

. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez zarzad organizacji.

. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony zarzadu organizacji, a nie zostala wyznaczona
osoba do prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale
podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie
krzywdzenia.

. Do udzialu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow
1 pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Cztonek personelu, o ktorym mowa w. § 4 pkt 1., informuje opiekunéw o obowiazku
zgloszenia  podejrzenia  krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy
spotecznej).

. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajagcym, cztonek
personelu, o ktorym mowa w. § 4 pkt 1., sklada zawiadomienie o podejrzeniu
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przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, o$rodka pomocy spoteczne;.

8. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

9. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktoérej wzor stanowi
Zalacznik [nr 3] do niniejszej Polityki. Kart¢ zatacza si¢ do rejestru interwencji
prowadzonego przez organizacje.

§5

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie shuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek personelu, ktéry pierwszy powziat informacj¢ o zagrozeniu i nastgpnie wypehnia karte
interwencji.

§6
Krzywdzenie przez osobe dorosta

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka cztonek personelu, o ktorym mowa
w. § 4 pkt 1, przeprowadza rozmow¢ z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Czlonek personelu, o ktdrym mowa w. § 4
pkt 1, stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

2. Czlonek personelu, o ktérym mowa w. § 4 pkt 1, organizuje spotkanie/a z opiekunami
dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub shuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestgpstwo czlonek personelu, o
ktorym mowa w. § 4 pkt 1, sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popeinienia
przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, ktore
doswiadczyto krzywdzenia czlonek personelu, o ktorym mowa w. § 4 pkt 1, sporzadza
wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do whasciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
nalezy poinformowaé¢ wlasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy
rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubostwa, badz — w przypadku
przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty™.
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W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu organizacji,
wowczas osoba ta zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

W przypadku gdy cztonek personelu organizacji dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestgpstwa na jego szkodg, zarzad organizacji powinien
zbada¢ wszystkie okoliczno$ci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ osobe podejrzewang
o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie
dobra dziecka jest znaczne, w szczegdélnosci gdy doszio do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba,
ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, lub zarekomendowa¢ takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniona przez organizacje, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy
zareckomendowa¢ zakaz wstepu tej osoby na teren organizacji, a w razie potrzeby
rozwigza¢ umowe z instytucja wspotpracujaca.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw shuzbowych
powzigty informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekunow dziecka na pismie.

§7

Krzywdzenie rowiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
organizacji (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi
osobami majacymi wiedzg¢ o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wpltywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.
Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan naprawczy,
celem zmiany niepozadanych zachowan.

Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowa¢ plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, witaczajagc w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet
zagrozenia.

. W trakcie rozmow nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego

dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badz inne dzieci.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w
stosunku do tego dziecka.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach organizacji
nalezy porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami
majacymi wiedz¢ o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
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fizyczne dziecka. Czlonek personelu, o ktérym mowa w. § 4 pkt 1, organizuje
spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu
rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunow dziecka
krzywdzacego).

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo
jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§8

Organizacja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

Organizacja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrong¢ wizerunku dziecka.

Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zalacznik [nr 4] do
niniejszej Polityki.

§9

Personelowi organizacji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
organizacji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka oraz Zarzadu organizacji.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel organizacji moze
skontaktowac si¢ z zarzagdem organizacji oraz z opiekunem dziecka i ustali¢ procedurg
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych
kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna oraz bez zgody
1 wiedzy zarzadu organizacji.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana. W takiej sytuacji wymagana jest zgoda zarzadu organizacji.

§ 10

. Upublicznienie przez czlonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w

jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka oraz zarzadu organizacji. Dobra praktyka jest rowniez pozyskiwanie
zgbdd samych dzieci.
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Pisemna zgoda, o ktérej] mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
(np. Ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).

Rozdzial V Monitoring stosowania Polityki
§11

Zarzad organizacji w osobie Katarzyny Wurzel — Bien jest osobg odpowiedzialng za
Polityke ochrony dzieci w organizacji.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki i
prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Osoba, o ktorej] mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrdd personelu
organizacji, raz na 12 miesiecy, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Polityki. Wzor
ankiety stanowi Zalacznik [nr 6] do niniejszej Polityki.

W ankiecie personel moze proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywa¢ naruszenia
Polityki w organizacji.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez cztonkéw personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z
monitoringu, ktory nast¢pnie przekazuje zarzagdowi organizacji.

Zarzad organizacji wprowadza do Polityki niezb¢dne zmiany i oglasza personelowi,
dzieciom 1 ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe

§ 12

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

Ogtloszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu organizacji, dzieci i ich
opiekundéw, w szczeg6lnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla personelu
lub poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej 1 wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie, rowniez w wersji
skréconej, przeznaczonej dla dzieci.



Zalacznik nr 1 Zasady bezpiecznej rekrutacji w Manufakturze
Zmiany

§1

1. Organizacja musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na
podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢
powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania warto$ci
zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, organizacja moze

zada¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:
a. wyksztalcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,
c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

2. W kazdym przypadku organizacja musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé
osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Organizacja

powinna zatem znac:

a. imi¢ (imiona) 1 nazwisko,

b. date urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

§2

1. Organizacja moze prosi¢ kandydata/kandydatk¢ o przedstawienie referencji od
poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze
wystawi¢. Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow jest

zgoda kandydata/kandydatki.

2. Organizacja nie prowadzi samodzielnie tzw. screeningu 0osdb ubiegajacych si¢ o prace.

§3

1. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkdéw zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub z opieka nad nimi
organizacja jest zobowigzana sprawdzi¢ osob¢ zatrudniang w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym® — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

2. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze organizacja potrzebuje nastepujacych danych

kandydata/kandydatki:

a. 1mig¢ i nazwisko,
b. data urodzenia,
c. pesel,

1 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (t.j. Dz. U. z

2020 r. poz. 1552).



d. nazwisko rodowe,
e. imi¢ ojca,
f. imig¢ matki.

Wydruk z Rejestru jest przechowywany w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o
umowe cywilnoprawna.

Przed rozpoczeciem wspotpracy/ zatrudnienia kandydata/kandydatka jest zobowigzana
dostarczy¢ informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2002 r. poz. 2600) lub za odpowiadajace
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Jezeli kandydat/ kandydatka posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas nalezy
przediozy¢ réwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang
do celéw dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi, badz informacje¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji dla w/w celow.

Kandydat/kandydatka jest zobowiazany/a zlozy¢ pod rygorem odpowiedzialno$ci
karnej oSwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciagu ostatnich 20 lat, innych
niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o§wiadczenie o
tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie
za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz
ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Kandydat/kandydatka jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie o niekaralnosci oraz o
braku toczacych si¢ wobec niego/niej postgpowan przygotowawczych, sadowych i
dyscyplinarnych za przestepstwa i1 inne czyny popeinione przeciwko dzieciom zgodnie
ze wzorem zamieszczonym w Zalaczniku la O$wiadczenie o niekaralnosci i
zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci.



Zalacznik nr 2
Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu Manufaktury Zmiany z dzieé¢mi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w
jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziala w ramach obowigzujacego prawa,
przepisOw wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikéw, wspotpracownikéw, stazystow i
wolontariuszy, cztonkéw organizacji a takze kazda dorosta osobg¢ majaca kontakt z dzie¢mi
znajdujacymi si¢ pod opieka organizacji, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda organizacji i/lub
na jej terenie. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisa- niem o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka s3 adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialaj w sposob
otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko bt¢dnej interpretacji Twojego
zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos$¢ i szacunek.

2. Shuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci
krzyczeé
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieupraw- nionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje 0 jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady pouf-
nosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Nie wolno Ci zachowywac¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

8. Zapewnij dzieci, ze jesli czuja si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie, rodzicowi lub innemu



pracownikowi Manufaktury Zmiany oraz ze mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

Dzialania z dzieémi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj 1 traktuj
rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé¢/niepetnosprawnosé,
status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom treSci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli Zarzad Organizacji nie zostat o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskates zgod rodzicow/opiekundow
prawnych oraz samych dzieci. Dopuszczalna jest sytuacja, gdy psychoterapeuta

nagrywa sesje (zapis audio) w celu certyfikacji, superwizji. W takiej sytuacji musi by¢
wyrazona zgoda dziecka, rodzica oraz Zarzadu Organizacii.

5. Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dziecka przez czlonka
personelu lub czlonka personelu przez dziecko, musza by¢ raportowane Zarzadowi
Organizacji. Jesli jestes ich $§wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby
zachowac¢ godnos$¢ osob zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie od-powiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.
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Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj si¢ w takie aktywnoS$ci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

Zachowaj szczeg6lng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$
reagowac z wyczu- ciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikaé z relacji whadzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z
obowigzujaca procedurg interwencji.

Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celoéw mieszczacych si¢ w zakresie Twoich obowigzkow.

1.

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spolecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Jezeli masz kontakt telefoniczny/sms/mail z dzieckiem (poniewaz jest osoba, ktéra na
wickszo$¢ spotkan sama uczeszcza na konsultacje/sesje, to musi to by¢ zgloszone
rodzicom/opiekunom prawnym oraz musi by¢ w tej kwestii wyrazona ich zgoda.

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz
poinformowac o tym Zarzad Organizacji, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec czlonka personelu) wymaga zachowania poufnos$ci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundow.

Bezpieczenstwo online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wlasnych dziatan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okre$lonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktoérych
mozesz spotka¢ dzieci, z ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych
osob/stron w mediach spoleczno$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz.
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Jesli Twoj profil jest publicznie dostgpny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w
Twoja cyfrowa aktywnos¢.

1. Nie wolno Ci nawigzywaé kontaktow z z dzieémi znajdujacymi si¢ pod opieka
organizacji poprzez przyjmowanie badz wysylanie zaproszen w mediach
spoteczno$ciowych.

2. W trakcie konsultacj/sesji urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub
wyciszone.
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Zalacznik nr 3
Karta interwencji

1. Imig i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu
przestepstwa

4. Opis podjetych dziatan, innych niz Data
interwencja
5. Spotkania z rodzicami/opiekunami Data

prawnymi dziecka

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢
wiasciwe)

* zawiadomienie o podejrzeniu popetienia
przestepstwa,

» wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny,

* inny rodzaj interwencji. Jaki?
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Dane dotyczace interwencji (nazwa
organu, do ktérego zgloszono
interwencje) i data interwencji

Data Dziatanie
Wyniki interwencji: dzialania organow
wymiaru sprawiedliwosci, jesli
organizacja uzyskata informacje o
wynikach dziatania wlasnego/dziatania
rodzicow/ opiekunow prawnych

Zalacznik nr 4
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Manufakturze Zmiany. Zasady
powstaly w oparciu o obowiazujace przepisy prawa.

Nasze wartosci:

1.

W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wyko- rzystujemy zdj¢cia/nagrania pokazujace szeroki przekroj dzieci —
chtopcow 1 dziewczeta, dzieci w roznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci i reprezentujgce rozne grupy etniczne.

Dzieci majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany 1 w jaki
sposob zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani
o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:
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Pytanie o pisemng zgod¢ rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania. Dobrg praktyka jest rowniez pozyskiwanie
zgdd samych dzieci. Zgode musi wyrazi¢ takze Zarzad Organizacji.
. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdj¢cia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja
zdje¢/ nagran online.
. Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z
imienia 1 nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z
wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbidrek indywidualnych organizowanych
przez naszg organizacje).
Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdj¢¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:
e wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a
sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajaca ani nie ukazuje
g0
w negatywnym kontekscie,
e zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowac na czynnos$ciach
wykonywanych
przez dzieci i w miar¢ mozliwo$ci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie
pojedyncze osoby.
e zdjecia/nagrania dzieci powinny by¢ wykonywane w taki sposob, aby nie
ukazywaly catej twarzy dziecka, najlepiej w grupie.
Rezygnacje¢ z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po
zakonczeniu wspot- pracy z organizacja.
Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpo- wszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i zglaszaé¢ zarzadowi
organizacji, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.
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Zalacznik nr 5

Monitoring standardow — ankieta

TAK

NIE

1. Czy znasz standardy
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujace
w Manufakturze Zmiany?

2. Czy znasz tre$¢ dokumentu
Polityka ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

3. Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia
dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia
dzieci?

5. Czy zdarzylo Ci si¢
zaobserwowac naruszenie
zasad zawartych w Polityce

ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez inng
osobe z personelu
(pracownika,
wspotpracownika, stazyste,
wolontariusza)?

S5a Jesli tak — jakie zasady
zostaty naruszone?
(odpowiedz opisowa)

5b. Czy podjates/as jakies
dziatania: jesli tak — jakie,
jesli  nie —  dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

6. Czy masz  jakie$
uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)
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Zalacznik nr 6 Schemat pytan ,,Ocena ryzyka”

OCENA RYZYKA
PERSONEL |PARTNERZY WSPOLPRACO USLUGI |KOMUNIKACJA [DOCHOD/
-WNICY I FUNDRISING
TECHNOLOGIA
Jak Jaki wptyw na | Kim sg wasi Jakie Z jakich obrazow i |Jak
rekrutowany | dzieci lub wspotpracownic |ustugi informacji pozyskujecie
jest personel? | kontakt z nimi |y i jaki poziom i |oferujecie |zwigzanych z fundusze lub
majg wasi rodzaj kontaktu |dzieciomi |dzie¢mi korzysta | generujecie
partnerzy? majg z dzieémi |rodzinom? |Manufaktura dochod?
(osoby Zmiany?
sprzatajace itp.)?
Czy Czy partnerzy Jak Jak te informacje |Czy w
sprawdzacie maj3a kontakt planowano |sa przechowywa- |jakimkolwiek
referencje 1 z dzie¢mi? te ustugi? |neikomu stopniu biorg
przeprowa- prezentowane? w tym udziat
dzacie dzieci?
weryfikacje w
rejestrach
sprawcOw prze
stepstw na tle
sek sualnym?
Jaki rodzaj Czy partnerzy Czy przy
kontaktu maja |stwarzaja planowaniu
pracownicy z |jakies$ ryzyko Zwracano
dzie¢mi w dla dzieci? uwagg na
Manufakturze bezpieczen
Zmiany? stwo dzieci
korzystaja-
cych z
ushug?
Czy wystepuje |Czy partnerzy |Czy brano pod |Czy brano
duza rotacja majg wlasng |uwage rézne po |pod uwage
personelu? polityke trzeby dzieci— |rozne
ochrony np. potrzeby
dzieci? Czy |chtopcow/dziew |dzieci — np.
pracuja czat? chtopcow/
zgodnie z dziewczat?
wasza
polityka?
Czy macie Kto
pracownikow $wiadczy
tymczasowych te ushugi?
lub
wolontariuszy?
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Czy wszyscy
pracownicy 1
wolontariusze
przechodza
szkolenie dot.
ochrony dzieci
przed
rozpoczgciem
pracy?

Zalacznik nr 7 Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie

Jesli podejrzewasz, ze dziecko do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie
e zawiadom policje pod nr 997 lub 112

Jesli podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
o$mieszanie):

e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
e zakoncz wspolprace/rozwiaz umowe z oso bg krzywdzacg dziecko

Jesli podejrzewasz, ze dziecko jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw
e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparyj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
e poinformuj na pi§mie policj¢ lub prokurature, sktadajgc zawiadomienie o mozliwosci

popelnienia przestepstwa

Jesli podejrzewasz, ze dziecko do$wiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze)

e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparyj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

e przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoncz
wspoOtprace.
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Zalacznik nr 8 Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli takg, ktora nie
ukonczyla 18 roku zycia

Jesli podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie

e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

e przeprowadZ rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc;

e rownolegle powiadom najblizszy sad rodzin ny lub policje wysytajac zawiadomienie o
mozliwo$ci popelnienia przestgpstwa

Jesli podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. poniza nie,
dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne
komentarze)

e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
e przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego i krzywdzonego
oraz opracuj dziatania naprawcze;

Zalacznik nr 9 Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna

Jesli podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie jest pokrzywdzone innymi typami
przestepstw
e +zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o
krzywdzenie;
e zawiadom policj¢ pod nr 997 lub 112

Jesli podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest
niewydolny wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej)

e zadbaj o bezpieczenstwo dziecka;

e porozmawiaj z rodzicem/opiekunem

e powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego;

e w przypadku braku wspodlpracy rodzica/ opiekuna powiadom wtasciwy osrodek
pomocy spolecznej

Jesli podejrzewasz, ze dziecko jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw

e poinformuj na pi$mie policj¢ lub prokurature, wysytajac zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestepstwa
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Jesli podejrzewasz, ze dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie)
lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze)

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka;

przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie;
powiadom o mozliwo$ci wsparcia psychologicznego

w przypadku braku wspoétpracy rodzica/ opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy
powiadom wlasciwy osrodek pomocy spotecznej

rownolegte zt6z do sadu rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodziny
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